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Leitbild des Ambulanten Pflegedienstes Schleiz / Tanna

Wir Mitarbeiter des ambulanten Pflegedienstes arbeiten nach den Grundsatzen des
Deutschen Roten Kreuzes.

Der Dienst am Menschen steht fur uns im Mittelpunkt und ist Ziel unseres Handelns.

Unser Bestreben ist es, alle Menschen optimal, individuell, fachkundig, unabhangig
von Staatsangehorigkeit, Rasse, Religion, politischer Zugehorigkeit und sozialer
Stellung zu betreuen und zu pflegen.

Wir méchten unseren Kunden eine ganzheitliche und patientenorientierte Pflege in
ihrer gewohnten hduslichen Umgebung anbieten:

» die Individualitat jedes Pflegekunden achten und ihn mit Wirde und Respekt
behandeln,

» ein gutes Vertrauensverhaltnis zwischen Pflegekraften und Pflegekunden und
sie so pflegen und betreuen, wie wir selbst im Alter gepflegt und betreut sein
madchten,

» eine individuelle, tagesstrukturierte Pflegeplanung erstellen und die von uns
betreuten Menschen und ihre Angehérigen soweit wie moglich mit
einbeziehen,

* eine den neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen entsprechende
ganzheitliche und aktivierende Pflege durchfuhren,

* eine gute Zusammenarbeit aller Mitarbeiter in der Pflege, um eine standige
Verbesserung der Pflegequalitat zu erreichen,

e Sterbende Pflegekunden in der letzten Phase ihres Lebens nicht allein
lassen, sondern sie und ihre Angehdrigen begleiten.

Um diese Anforderungen zu erfiillen:

* Ubernehmen wir bewusst Verantwortung und zeigen Einsatzbereitschatft,

» sind wir bestrebt, die Kompetenz der Pflegekrafte durch interne und externe
Fortbildung zu férdern,

* sehen wir uns als Partner anderer Einrichtungen und gewahrleisten eine
kooperative Zusammenarbeit,

* mobchten wir zu einer vertrauensvollen und offenen Atmosphare beitragen und
in Konfliktsituationen eine gemeinsame LOsung finden.




